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Resumen

La ingente cantidad de datos (texto, imagenes, sonido, numeros, videos) que hay en el
ciberespacio se duplica cada tres afios siguiendo su propia Ley de Moore (Ford, 2016). Esos
han sido creados por empresas, organizaciones publicas (que aportan datos de encuestas, actas,
informes, documentos oficiales, leyes) y por las personas.

La ponencia presenta los primeros resultados del estudio exploratorio de big data de la serie de
encuestas de hogares de Chile (Encuesta CASEN) del periodo 1990-2017 mediante la
datificacion de los libros de cddigos de las encuestas. Datificar un fendmeno es plasmarlo en
un formato cuantificado para que pueda ser tabulado y analizado (Mayer-Schonberger y
Cukier, 2015). El trabajo muestra el analisis temporal de las preguntas CASEN y los cambios
que fueron experimentando. Ademas, describe la huella digital que deja el Estado en las
preguntas de la encuesta: preguntas que nacen, mueren y permanecen. La dinamica expresa los
intereses y preocupaciones del Estado en esas materias. La datificacion otorga un nuevo valor
a los datos originales CASEN, facilita el acceso, permite desarrollar capacidades de uso de los
datos. Y puede contribuir a las politicas publicas al momento de evaluarlas.
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Abstract

The huge amount of data (text, images, sound, numbers, videos) in cyberspace doubles every
three years following its own Moore's Law (Ford, 2016). Those have been created by
companies, public organizations (providing data from surveys, minutes, reports, official
documents, laws) and by individuals.

The paper presents the first results of the exploratory big data study of Chile's household survey
series (CASEN) from 1990-2017 by datifying survey codebooks. To datify a phenomenon is to
capture it in a quantified format so that it can be tabulated and analyzed (Mayer-Schonberger
and Cukier, 2015). The work shows the temporal analysis of the CASEN questions and the
changes they underwent. In addition, it describes the fingerprint left by the State in the survey
questions: questions that are born, die and remain. The dynamics express the interests and
concerns of the State in these matters. The datification gives a new value to the original CASEN
data, facilitates access, allows the development of data use capabilities. And it can contribute
to public policies when evaluating them.

Keywords: big data, datification, visualization, digital footprint, use of public data.
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Introduccion

El vertiginoso desarrollo de las tecnologias digitales con consecuencias en la vida social,
politica, econdmica de los paises generd un cambio socio tecnoldgico a gran escala. Entre sus
efectos reconocemos la ingente cantidad de datos publicados en la web y, aquellos datos que
provienen de la Internet de las cosas (IOT), desde sensores instalados en edificios, cultivos
agricolas, fabricas, automoviles, maquinas, artefactos electronicos domesticos, etc. Todos
corresponden a la nocion de big data (datos masivos, macrodatos segun Mayer-Shénberger y
Cukier, 2015) que experimentd un crecimiento exponencial en el Uultimo tiempo.
Recientemente, en el &mbito de las Ciencias Sociales, y en contexto de pandemia, la irrupcion
de big data quedo expresado en el creciente nimero de iniciativas colaborativas en la red. En
los afios 2020, 2021 fuimos testigos de cursos, seminarios, capacitaciones y mesas de trabajo
de congresos cientificos realizados. El big data (datos masivos) en este trabajo comprenden no
solo los datos abiertos de la web sino también los que estan disponibles en distintas fuentes
publicas y privadas. En definitiva, se trata del conjunto de datos que proveen fuentes nuevas de
datos (Becker, 2018) a los que prestar atencion. El tema no es nuevo en los estudios sociales.
Bolstanki y Chiapello (1999) conceptualizaron el nuevo espiritu del capitalismo con
metodologia aplicada a las fuentes de datos del conjunto de libros de gestion empresarial y la
creacion de un corpus de datos cuyo analisis fue asistido por el programa informatico
Prospero@. Los autores describieron la utilidad del procedimiento para examinar las categorias
relacionadas cada uno de los mundos analiticos establecidos (Bolstanki y Chiapello ([1999],
2010)%.

En Chile existe un abundante corpus de informacién sobre materias publicas (datos publicos)
amparado en un conjunto de disposiciones legales y regulaciones. La Ley de Transparencia
(20.285) del afio 20082, la Ley de datos publicos de 2010. La primera regula el acceso de los
chilenos/as a la informacion puablica, esto es, permite acceder a la informacion de los
organismos de la administracion del Estado. En segundo lugar, los datos abiertos o datos de
formato abierto (open data) corresponden a aquellos donde las especificaciones del software
estan disponibles para cualquier persona de forma gratuita, asi cualquiera puede usar las

especificaciones en su propio software sin ninguna limitacion en su reutilizacion que fuere

1 'Ver Apéndices, pp. 659-680 en Bolstanki y Chiapello ([1999], 2010).
2 Texto de ley disponible en https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=276363&idParte=

2
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impuesta por derechos de propiedad intelectual (Open Data Handbook)®. Un ejemplo en
materia de datos publicos es el repositorio de datos abiertos del Estado chileno DatosGob®. El
sitio web menciona que las instituciones publican sus datos de manera sencilla y transparente,
en formatos abiertos con la I6gica de un catalogo centralizado y ordenado, de rapida busqueda
y facil uso. Asimismo, desde 1999 estan las normas que atienden la seguridad y privacidad de
los datos de las personas, Ley 19.628 de Proteccion de la Vida Privada® que también se aplica

al tratamiento que otorgan los organismos publicos a esos datos.

Las fuentes de datos publicos poseen distintos objetivos. Por ejemplo, la Comision Nacional de
Energia® (CNE), en cumplimiento de su papel de regulador estatal en la materia, provee
semanalmente en el sitio web Bencina en linea los precios de combustibles de los servicentros
del pais. EI Ministerio de Educacion mantiene el Sistema de Informacion de Educacion Superior
(SIES) que pone a disposicion los datos emanados por el sistema de educacion terciaria, entre
los datos estan, la admision a la educacion universitaria, los resultados del sistema
(caracteristicas de egresados, datos de empleabilidad y més). En el sistema de politicas sociales
nacionales una fuente de informacion es la Encuesta de Caracterizacion Socioeconomica
Nacional (en adelante CASEN). En general, podemos sefialar que las politicas publicas
constituyen importantes fuentes de datos.

En el terreno de la produccion de informacion para la toma de decisiones el Estado no es una
entidad rapida a la hora de recolectar datos, procesarlos y publicar los resultados. En el Gltimo
tiempo cuando se habla de los problemas del desarrollo de Chile, es decir, de los resultados
obtenidos por la estrategia (modelo) de desarrollo vigente de las tltimas cuatro décadas, se hace
referencia al papel del Estado, su eficacia y eficiencia. Es habitual escuchar que el Estado es
lento, que la gestion de las instituciones pablicas va quedando atras respecto a los problemas

de la ciudadania. Sobre la eficacia estatal de producir y distribuir datos que alimenten las

3 La nocion esta disponible en https://datos.gob.cl/about. Consultado el 19 de mayo de 2022.

4 En enlace https://datos.gob.cl/about. Consultado el 19 de mayo de 2022.

5 Disponible en https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=141599&idParte=864270

¢ En el marco el papel regulador del Estado la Comisién Nacional de Energia aplica el Mecanismo de
Estabilizacion de Precios de Combustibles (MEPCO), creado por la Ley N°20.765 (09.07.2014) con el fin de
establecer un mecanismo que estabiliza los precios internos de venta de combustibles (Ley N°18.502). El
mecanismo opera a través de incrementos y rebajas a impuestos especificos a los combustibles establecidos por la
ley. Ellos se modifican sumando al componente base de la ley un componente variable (positivo 0 negativo)
determinado para cada combustible: gasolina automotriz, petréleo diésel, gas natural comprimido y gas licuado de
petréleo.

Ensenada, provincia de Buenos Aires, 5, 6 y 7 de diciembre de 2022
ISSN 2250-8465 - web: http://jornadassociologia.fahce.unlp.edu.ar/


https://datos.gob.cl/about
https://datos.gob.cl/about
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=141599&idParte=864270

Xl Jornadas de Sociologia de la UNLP:
Sociologias de las emergencias en un mundo incierto

decisiones que resuelven los problemas sociales, surgen voces (principalmente del mundo
politico y académico) que plantean la necesidad de modernizar el Estado para enfrentar los

nuevos desafios del desarrollo nacional.

Los datos publicos utilizados en dar forma a las estadisticas sociales y econdémicas del pais y el
acceso han apoyado predominantemente al trabajo de los profesionales de la administracion
publica y las estadisticas sociales y econdmicas, y la labor especializada de investigacion. Esa
mirada insinGa que el despliegue del esfuerzo publico hacia los usos descritos parece ser
insuficiente y, al mismo tiempo el acceso a los datos almacenados en repositorios abre un

conjunto de posibilidades en el marco del desarrollo del pais.

La ponencia plantea que el acceso y uso a datos publicos de las personas interesadas y los
profesionales insertos en ambientes locales de planificacion que enfrentan limitaciones en el
uso de datos para el estudio de problemas colectivos y la toma de decisiones puede mejorar y/o
ser complementado con procesos de datificacion. A esta situacion me enfrenté en la docencia
de Planificacion Social cuando quise utilizar los datos de las encuestas CASEN con estudiantes
universitarios. El beneficio de disponer de datos disminuye significativamente por la falta de
estandarizacion. En el caso de los estudiantes universitarios los datos debieron ser reprocesados
para ser utilizados. En la elaboracion de mi tesis de doctorado observé el valor que tenian las
preguntas de las encuestas (2000 - 2013), en el proceso de estudio pude advertir la escasa
velocidad de las instituciones del Estado para capturar fenémenos de rapido desarrollo. Por
ejemplo, la evolucién de la penetracion de dispositivos tecnolégicos e Internet en el hogar
nacional y los que portan los individuos (Benitez, 2020). En ese momento, el tiempo dedicado

a la tarea fue excesivo para aumentar el &ambito de busqueda

La perspectiva de este trabajo es que aun falta progresar en el aspecto central de mejorar el
acceso y uso de datos abiertos. La politica requiere ampliar la base de usuarios e ir mas alla de
aquellos que ya los emplean. La idea se funda en aumentar las capacidades humanas, en lugar
reemplazar a la gente con métodos computacionales en la toma de decision (Anscombe, 1973).
Lo anterior va unido al impulso de la transformacion digital (datos + nubes nuevas herramientas
de productividad y de colaboracion), que fue acelerada durante la pandemia, y contribuyo a
darnos cuenta de la necesidad de optimizar el trabajo con big data, esto es, hacer méas con los

datos disponibles.

Ensenada, provincia de Buenos Aires, 5, 6 y 7 de diciembre de 2022
ISSN 2250-8465 - web: http://jornadassociologia.fahce.unlp.edu.ar/



Xl Jornadas de Sociologia de la UNLP:
Sociologias de las emergencias en un mundo incierto

Dado lo anterior, poner a disposicion en repositorios los datos de los Cuestionarios, Libros de
Cadigos, Manuales de Usuario de la encuesta CASEN no es suficiente para darles uso. Los
datos requieren de datificacion para ser analizados y complementados con nueva informacion.
Cuando el dato es datificado admite ser registrado, analizado, reorganizado. No existe un
término adecuado para nombrar du transformacion desde el registro. Datificar un fenémeno es
plasmarlo en un formato cuantificado para que pueda ser tabulado y analizado (Mayer-
Schonberger y Cukier, 2015, p.100). El ciclo vital del dato (huella digital) es una variable proxy
del comportamiento del Estado en estas materias. Una vez datificados los datos se
complementan con la visualizacién, Few (2004) sefiala que la visualizacion constituye el
despliegue gréafico de una informacion abstracta para los propoésitos de dar sentido al andlisis

de datos y su comunicacion.

Ademas, los datos experimentan transformaciones temporales y revelan que nacen, mueren y
permanecen dejando una huella digital (Hilbert, 2013). En general, los datos suelen presentar
problemas como consecuencia de la dindmica que tienen. Dichos problemas afectan su calidad
y requieren ser resueltos. Ello genera un valor adicional a la datificacién en el caso de las
encuestas, porque permiten seguir el ciclo de vida de las preguntas y observar la huella digital

de la entidad que las produce.

El trabajo desarrolla el andlisis temporal de las preguntas CASEN y los cambios que fueron
experimentando mediante el uso de la datificacion de los Libros de Codigos de las encuestas.
La ponencia presenta los primeros resultados del estudio exploratorio de big data de la encuesta
de hogares de Chile, 1990-2017, 2020, e ilustra como a partir de la datificacion de los datos
CASEN se obtienen nuevas categorias de variables. La datificacion otorga nuevo valor a los
datos originales. La datificacién y la visualizacién de los datos CASEN procuran mostrar el
potencial que tienen para facilitar el acceso y desarrollar capacidades en el uso de datos. Por
ultimo, la ponencia describe la huella digital que deja el Estado en las preguntas de esta encuesta
(cudles nacen, mueren y cudles permanecen). Su dinamica expresa los intereses y
preocupaciones del Estado en |estas materias. Lo anterior, sugiere la posibilidad de generar

nuevas soluciones a necesidades colectivas: innovar.

Las paginas siguientes presentan la metodologia utilizada, los principales resultados de la

datificacion de datos CASEN. La discusién subraya la huella digital estatal en la encuesta y los

Ensenada, provincia de Buenos Aires, 5, 6 y 7 de diciembre de 2022
ISSN 2250-8465 - web: http://jornadassociologia.fahce.unlp.edu.ar/



Xl Jornadas de Sociologia de la UNLP:
Sociologias de las emergencias en un mundo incierto

beneficios de datificar y visualizar datos para un nimero mas amplio y diverso de usuarios en

la linea de ampliar sus capacidades. Por ultimo, se describe la conclusion principal.
Materiales y métodos

El big data de trabajo estd compuesto por las bases de datos, cuestionarios, libros de codigos,
Manual del investigador, Manual de trabajo de campo de la encuesta CASEN’. Ocasionalmente
estos datos masivos incluyen notas técnicas de los ajustes metodoldgicos y las bases de datos
complementarias de ingresos. La Encuesta CASEN es el instrumento que recoge informacion
para caracterizar la situacion de los hogares y de la poblacion, especialmente de aquella en
situacion de pobreza y de grupos definidos como prioritarios por la politica social en aspectos
demograficos, educacién, salud, vivienda e ingresos. Estimar la cobertura, focalizacion y
distribucion del gasto fiscal de los principales programas sociales del alcance nacional, para
evaluar su impacto en el hogar, en términos del ingreso adicional que les significa y el efecto
en la distribucion del mismo (Metodologia CASEN 2009, Ministerio de Desarrollo Social,
2010). En consecuencia, en términos generales, la encuesta se compuesta de los Modulos de
Educacion, Salud, Vivienda, Ocupacion (Empleo, Trabajo), Ingresos y datos demograficos de
los hogares.

Los resultados de cada encuesta® constituyen un conjunto de documentos técnicos y base de
datos publicados por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia (MDSF) en el sitio web
Observatorio Social®. Alli se almacenan las Estadisticas, Metodologia, Cuestionarios, Bases de
datos de las encuestas del periodo 1990 — 2000. En 2003 se agreg6 la categoria Resultados. En
2013 la encuesta modificé de manera importante la medicion de la pobreza lo cual sumo
documentos con complementos metodol6gicos. Los archivos del periodo se disponen en
formatos Excel (Estadisticas), PDF y archivos comprimidos en formato Zip. Y las bases de
datos en STATA y SPSS. Los resultados de las encuestas generalmente se presentan en las
secciones de Estadisticas (planillas de datos Excel) y de Resultados (documentos PDF con
tablas de datos y graficos en presentaciones PPT). Estos exhiben los topicos de médulos y los

principales indicadores sociales, por ejemplo, la distribucion de ingresos (deciles, quintiles de

7 Disponibles en el sitio web Observatorio Social del Ministerio de Desarrollo Social y Familia (MDSF), Enlace
http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/

8 Encuesta CASEN efectuadas, afios 1990,1992, 1994, 1996, 1998, 2000, 2003, 2006,2009, 2011, 2013, 2015,
2017, 2020 (CASEN en pandemia). Los resultados se publican un afio después.

® http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/
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ingresos; Coeficiente de Gini) y nivel de pobreza. La Metodologia se ensefia en el Manual de
Trabajo de Campo y del investigador. Y el facsimil del Cuestionario presenta las preguntas de
la encuesta. Las Bases de datos contienen el Libro de Codigos de bases de datos (principal y

complementarios cuando los hay), mas las bases de datos de la encuesta respectiva.

El componente basico de la data son las variables que agrupan las preguntas de los modulos

tematicos en los cuestionarios de encuestas y los indicadores.

Los datos usados en este trabajo corresponden a los Libros de Cadigos de la encuesta, aplicada
bianual o trianualmente, en el periodo 1990-2017. La ultima encuesta data del afio 2020
(CASEN en pandemia) implementada con modificaciones respecto a las versiones anteriores:
menor cantidad de preguntas, una muestra menor y nueva modalidad aplicada (encuesta
telefonica). Dicha consideracion fundamenta el énfasis del trabajo en el periodo 1990-2017. El
trabajo empled las bases de datos en formato SPSS. Y, por razones précticas se decidié procesar
las bases de datos en Excel y no usar el paquete estadistico R. Cabe subrayar que la tarea de
datificacion de la serie CASEN aun esta en desarrollo lo que puede provocar ajustes futuros en
los resultados. Por lo cual los resultados presentados en esta ponencia podrian variar

discretamente proximamente.

¢Cbémo se datifico en este trabajo? Se datificaron los libros de cddigos de la serie en una base
de datos. A la variable CASEN se agregaron las categorias de tiempo (afio), tipo, moédulo, a
quien se dirige la pregunta, nombre interno y ambito. La datificacion de los datos CASEN
originales y las nuevas categorias otorgaron valor adicional a los datos de la encuesta que
facilita la busqueda de variables, permite generar series de tiempo; rehacer informes de
resultados oficiales e identificar variables asociadas con informes oficiales nacionales,
internacionales y rehacer articulos de investigacion, entre otros. Estas opciones posibilitan

ampliar el universo de potenciales usuarios de datos.

El procedimiento de la coincidencia (match) de las preguntas que presenta la ponencia en la
seccién de resultados de la huella digital refiere a un proceso manual que usé la descripcion
como guia para establecer las coincidencias. Cuando hubo dudas se analizaron las opciones de
las preguntas cuya consulta fue corroborada con los datos de las encuestas. Cabe sefalar, que

hubo catorce preguntas sin descripcion. Finalmente, los resultados obtenidos con el
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procedimiento fueron contrastados con los que entrega el Observatorio Social del ministerio
social (MDSF).

La experiencia del usuario

Los interesados en obtener informacion socioecondmica vigente (nacional, regional) de la
encuesta CASEN con frecuencia utilizardn aquella que esta disponible en los Resultados de la
ultima version publicados por el MDSF. Cuando el objetivo del usuario es acceder y usar mas
de una encuesta debera dar lectura a las preguntas del Cuestionario y, probablemente, el Libro
de Cddigos o Manual de usuario®. Qué ocurre con los interesados en los datos CASEN que no
estan publicados en los Resultados ni las Estadisticas cuyos tdpicos pueden encontrarse en las
Bases de Datos de la encuesta. Y con aquellos que desean combinar datos de dos o mas
encuestas. Por Gltimo, qué ocurre con otro tipo de combinaciones de datos y/o con la generacion

de otros indicadores a partir de los datos originales.

La labor de datificacion identificd una serie de problemas relacionados con las preguntas
CASEN de la serie. Los datos presentan algunos errores cuya Unica forma de resolverlos es la
lectura de los libros de codigos de las encuestas que interesan al usuario. Se constataron
problemas que se refieren al nombre, descripcion y codificacion. Otros se asocian a las
variables e indicadores que no permiten usar (directamente) la informacion de la encuesta y
por ende obtener mayor provecho de los datos. En algunas encuestas se aprecian diferencias
entre la descripcion de los libros de cddigos y la de los cuestionarios. EI conjunto de problemas
descritos!! no permite que los datos puedan ser utilizados de manera simple por el usuario. Por
lo cual datificar las encuestas facilita bastante el uso de los datos y agrega valor a los datos
originales. Respecto al analisis de datos cabe decir que los estudios indican que un porcentaje
importante del proceso, mas del 50% del tiempo, se ocupa en tareas de adecuacion y/o

preparacion de los datos para su examen.

10 Sj el usuario requiere profundizar mas, ademas de los anteriores, revisara el Manual del Investigador.

11 Una breve descripcion detalla algunos problemas especificos que exhiben los datos para ilustrar la situacion.
En el nombre de la pregunta: un nombre igual de la pregunta no representa lo mismo en encuestas de afios
diferentes. En otras ocasiones sucede lo contrario. En la descripcion de la pregunta: distintas variables pueden
describir a una misma pregunta. La diferencia ocurre en la descripcion de la variable de la pregunta y el cddigo.
El ejemplo: Pregunta CASEN 1998, Mddulo de Vivienda: variable v44 y v38. Pregunta ¢En qué afio recibio el
subsidio o vivienda? Ejemplo de Indicador CASEN 2013, Mddulo Ingresos. El indicador denominado
Independientes principal — Efectivo, se expresa de manera idéntica en cuatro descripciones de distintos
indicadores y0701ch, y0703, y0702, y0701c. Los problemas entre descripcion y codigos como los descritos son
muchos en la serie CASEN.
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En suma, los cuestionarios CASEN no constituyen un conjunto homogéneo de preguntas. Los
inconvenientes mencionados afectan la precision de la informacion y presentan dificultades al
usuario cuando su objetivo es acceder a mas de una encuesta. Frente a las dificultades, la
resolucion via la lectura de libros de cddigos de las encuestas que interesan al usuario con la

inversion de trabajo y tiempo que implica desalienta la accion la mayoria de las veces.

Resultados

La introduccion planted que datificar un fendmeno consiste en expresarlo en un formato
cuantificado para que pueda ser tabulado y analizado. El primer resultado de la seccion entrega
el formato cuantificado de la serie de encuestas CASEN. El segundo muestra los procesos con
los datos que permiten la reproduccion de informes oficiales, el analisis de datos y la
visualizacion. Finalmente, se presenta el resultado que ha posibilitado la datificacion, el analisis

del ciclo de vida de las preguntas de las encuestas que se ha denominado huella digital.
El formato cuantificado

El primer elemento de resultado, el formato cuantificado, explica las categorias usadas en la
datificacion para el uso mas eficiente (sencillo y rapido) de los datos CASEN. En cada encuesta
las variables se identificaron con el nombre de la variable y descripcion ambas son propias de
CASEN. A estos identificadores se asociaron las categorias: Afo, Tipo, Mdodulo, A quién
aplica, Nombre interno y Ambito. EI Afio describe el afio de ejecucion de la encuesta. Tipo
indica si el dato de la encuesta es un identificador de ella (IE), representa una pregunta (P) o un
indicador (1) que se construye en base a las preguntas de la encuesta. Modulo refiere al tema
que agrupa las preguntas de la encuesta. A quien aplica describe el sujeto al que se aplica la
pregunta, las preguntas y mddulos CASEN especifican la edad y/o el rol en el hogar del
encuestado. Estas variables se extrajeron de los libros de codigos de las encuestas. El proceso
de datificacion continud con la incorporacion de otras dos variables: Nombre (cddigo) interno
y Ambito. La primera es un nombre que asocia a todas las variables equivalentes en la serie de
encuestas. Ambito es una categoria que se adopt6 del analisis de la forma como el gobierno

clasifica la informacién de esta encuesta. Su fuente es el Observatorio Social*?> del MDSF.

12 Disponible en http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/
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Tabla 1. Vista parcial del formato cuantificado Modulo Educacion.

A quién Nombre )
Variable Descripcién Afio | Tipo | Médulo aplica interno Ambito
Caracterizacion
Personas de de la poblacion
15y més (CP)

el Sabe leer y escribir 1990 P | Educacion | afios el

el Sabe leer y escribir 1992 | P | Educacién | 15 6 mas el cp

el Sabe leer y escribir 1994 | P | Educacién | 15 6 mas el cp

el Sabe leer y escribir 1996 P | Educacion | 15 6 mas el CpP

el ¢Sabe leer y escribir? | 1998 | P | Educacion |15 o més el CP

el Sabe leer y escribir 2000 | P | Educacion | 15 0 mas el CP

E1 |;Sabe leery escribir? | 2003 | P | Educacion |15afiosomas| el CP

E1 | ;Sabe leery escribir? | 2006 | P | Educacion |15afiosomas| el CP
¢Sabe leer y escribir?

El (15 afios y mas) 2009 P | Educacion | 15 afios 0 mas el CP
el. ¢sabe leer vy Personas de

el escribir? 2011 P | Educacion | 15 afios 0 mas el CP
el. ¢Sabe leer vy Personas de

el escribir? 2013 P | Educacion | 15 afios 0 mas el CP
el. ¢Sabe leer vy Personas de

el escribir? 2015 P | Educacion | 15 afios 0 mas el CP
el. ¢Sabe leer vy Personas de

el escribir? 2017 P | Educacion | 15 afios 0 méas el CP

Fuente: Elaboracion propia.

El formato cuantificado presentado permite hacer la bldsqueda de variables por cualquier
combinacidn de sus categorias (campos). Por ejemplo, las variables de una encuesta o todas las
variables del Mddulo Educacion y las de otros médulos. La Tabla 1 muestra el resultado de
todas las variables cuyo cédigo interno es el.

El primer analisis que surgio de la datificacion es la vista general de la cantidad de variables
segun afio, tipo y médulo de pertenencia de la Tabla 2. La cantidad total de preguntas fue
creciendo asimismo las variables del periodo. Considérese que la tarea de datificacion CASEN

del periodo esta en pleno desarrollo, por lo tanto, podria haber algunas variaciones discretas en

el nimero total de los elementos de la tabla en el futuro cercano.
Tabla 2. Encuestas CASEN (1990-2017) por Modulo y categorias de datificacion.
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Tipo Modulos CASEN
Variables | Afio | Identificacion | Preguntas | Indicadores | Educacion | Salud | Ocupacién® | Vivienda?
158 1990 16 106 36 10 42 12 31
194 1992 18 139 37 30 55 18 36
216 1994 19 163 33 27 56 22 58
193 1996 16 138 39 22 49 27 39
201 1998 17 144 40 19 53 22 45
285 2000 19 223 42 35 75 34 52
306 2003 15 249 42 35 71 0 44
348 2006 12 276 60 36 56 29 57
357 2009 17 269 71 37 65 0 51
394 2011 19 279 96 51 82 0 52
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600 2013 11 517 72 57 87 0 82
776 2015 21 672 83 57 98 0 66
807 2017 20 697 90 60 91 0 0
Fuente: Elaboracion propia.
Notas:

(1) Mddulo Ocupacion también asume el nombre de Empleo, Trabajo en las encuestas. Ocupacion incluyen los
ingresos del hogar. En las encuestas con el moédulo Empleo, Trabajo los ingresos generalmente van en médulos
distintos. El valor 0 en el 2003, 2009-2017 indica que ese afio Ocupacion cambio de nombre. Por ejemplo, 2003
el modulo fue Empleo e Ingresos del trabajo.

(2) Modulo Vivienda de 2017 tiene el nombre de Vivienda y Entorno.

Tabulacion y analisis de los datos

El objetivo de la datificacion es la tabulacion y el mejor andlisis de los datos. A continuacion,
se presenta la reproduccion de documentos oficiale. Esta es posible hacer por medio de
plantillas que permiten al usuario verificar la informacién, hacer filtros y rehacer el resultado

completo si lo desea. La plantilla de admite el manejo simple.

No obstante, el objetivo de datificar no se agota en la reproducibilidad de documentos oficiales
porque ademas permite disponer de los datos base para corroborar y/o profundizar el analisis.
Esas tareas se pueden apoyar en las herramientas que tienen las aplicaciones de procesamiento
de datos de uso habitual. En este caso es Excel, la herramienta cuenta con tablas dinamicas,
filtros, funciones matematicas y estadisticas de facil manejo para apoyar las tareas.

La Tabla 3 reproduce el resultado del Cuadro 1 del M6dulo de Educacion®® de la poblacion
mayor de quince afios segin sexo de la Regidn | que sabe leer y escribir y la poblacién
analfabeta por zona urbana y rural de CASEN 19904 La reproduccidn se hizo leyendo las
variables de sexo (sexo); edad (edad); z (zona), r (regidn); expr (factor de expansion regional),
el(sabe leer y escribir). La seleccién estuvo apoyada en el proceso de datificacion
anteriormente descrito. Los valores del cuadro se obtuvieron mediante operaciones que
sumaron expr filtradas por zona, region, sexo, edad, sabe leer y escribir (z, r, sexo, edad, el
respectivamente). La reproduccién obtenida es 100% fidedigna.

Tabla 3. Reproduccidn. Poblacién mayor de 15 afios que sabe y no sabe leer y escribir. Region
I, CASEN 1990.

Cuadro 1 - Reconstruido (variables usadas: edad, r, z, sexo, expr)

13 _os cuadros de resultados del Médulo Educacién CASEN 1990 suman veintisiete planillas en total.
14 Disponible en Enlace http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/encuesta-casen-1990

11

Ensenada, provincia de Buenos Aires, 5, 6 y 7 de diciembre de 2022
ISSN 2250-8465 - web: http://jornadassociologia.fahce.unlp.edu.ar/


http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/encuesta-casen-1990

Xl Jornadas de Sociologia de la UNLP:
Sociologias de las emergencias en un mundo incierto

POBLACION DE 15 ANOS Y MAS SEGUN ANALFABETISMO REGION, ZONA Y SEXO
Region |
Sabe leer y escribir
Zona Sexo Si i No el
Numero % NUmero % Numero %
Urbano Hombre 99.941 98,5 1.518 1,5 101.459 | 100,0
Mujer 110.131 97,7 2.580 2,3 112.711100,0
Total 210.072 98,1 4.098 1,9 214.1701 100,0
Rural Hombre 6.793 95,8 299 4,2 7.092 | 100,0
Mujer 5.690 93,2 415 6,8 6.105 | 100,0
Total 12.483 94,6 714 54 13.197 | 100,0
Total Hombre 106.734 98,3 1.817 1,7 108.551 | 100,0
Mujer 115.821 97,5 2.995 2,5 118.816 | 100,0
Total 222.555 97,9 4.812 2,1 227.367|100,0
Fuente: Elaboracion propia.
Nota:

El Cuadro 1 mantuvo el formato y distribucion de datos del cuadro original.

A partir del cuadro de resultados reelaborado del modulo Educacion se pueden hacer varias
combinaciones de variables. La Tabla 4 ilustra muy bien esa caracteristica. La tabla de datos se
obtuvo con la tabla dindmica, una herramienta que admite trabajar con los datos de manera
sencilla, como se menciond la datificacion facilita el uso de datos pues permite hacer la

clasificacion con los filtros de Excel y no con médulos estadisticos.

Tabla 4. Region I. Poblacién mayor de 15 afios que sabe y no sabe leer y escribir por zona
(urbana, rural) y Quintil de Ingreso Regional, CASEN 1990.

Suma de expr Etiquetas de columna
Total Total Total
Si Si No No general

Etiquetas de fila  Urbano Rural Urbano Rural

| 41526 2698 44224 1629 108 1737 45961
1 47058 2748 49806 415 238 653 50459
1 39993 2596 42589 1032 138 1170 43759
v 41958 2462 44420 415 161 576 44996
\Y 37666 1956 39622 607 69 676 40298
Total general 208201 12460 220661 4098 714 4812 225473

Fuente: Elaboracidn propia.
Nota: La tabla mantuvo el formato de elaboracion de la tabla dinamica.

La Tabla 4 muestra el analisis de las variables: zona (z) urbana, rural; quintiles de ingreso
autonomo regional (quatr), Region I e ilustra una de las combinaciones posibles de las variables

de analisis, en este caso agreg0 la distribucion por quintiles de ingreso autonomo.

Completamos la descripcion del potencial de analisis de la datificacién con la visualizacion de

los datos. La visualizacién es un recurso grafico que permite fijar rapidamente algunas

12
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caracteristicas del fendmeno analizado y/o mostrar diferencias relevantes (que saltan a la vista)
del fendmeno cuando se desean comparar dos 0 méas categorias de andlisis. La visualizacion
puede realizarse porque se dispone de todos los datos de la encuesta datificados. De este modo
puede hacerse una rapida seleccion de variables que interesa trabajar, luego llevar los
respectivos datos de la visualizacion. El Diagrama 1 muestra la cantidad de personas por el tipo
de establecimiento educativo (variable €9) segin zona y sexo. Se observa/n:

a) La magnitud que tiene la Region Metropolitana (R.M.).

b) Las tres regiones con la mayor concentracion de poblacién en zonas urbanas en 1990 eran
(que conforman las &reas metropolitanas méas importantes de Chile) la Regién Metropolitana
(Gran Santiago); V Region (Gran Valparaiso) y VIII Region (Gran Concepcion).

c¢) La educacion Municipal (publica) tiene un lugar destacado en el sistema educativo del pais
en varones y mujeres de zonas urbanas.

d) En la R.M. y V Region se advierte una proporcion de Educacion Particular*>(Privada).

Diagrama 1. Regiones de Chile. Establecimiento educacional por zonay sexo de la poblacion,
CASEN 1990.

W W W v MI|X MRM. HY Hy Ryl BV BHX EX NXI

Fuente: Elaboracion propia.

15 CASEN 1990 la denominé Particular No Subvencionada, esto es, educacién impartida por entidades educativas
privadas.
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Huella digital. La vida de las preguntas y el Estado retratado

En el ciberespacio no es solo el lugar donde estan almacenados los datos masivos, tambiéen
denota la manera como “los productores de datos” los presentan. Por lo tanto, los datos
acumulados en repositorios en el espacio digital constituyen la huella digital de las entidades
que los generan, indican la interaccion que estos efectian en el ciberespacio revelando sus

intereses, preferencias, preocupaciones, prioridades, etc.

Entonces, el registro de las preguntas de las encuestas CASEN en el ciberespacio son una
muestra de las preocupaciones e intereses del Estado chileno por un conjunto de problemas
socioecondmicos de la poblacién. La huella digital expresa el ciclo vital de las preguntas, ese
rastro digital es una variable proxy del comportamiento del Estado en estas materias, de manera

que el comportamiento del Estado queda retratado en estos datos.

El andlisis se circunscribe al Mddulo de Educacién, la Tabla 5 muestra las veces que una

pregunta aparecio en la serie de encuestas.

Tabla 5. Cantidad de veces que las preguntas de Educacion han estado presentes en la encuesta.

Nro. Veces 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

Total
Nro. Preguntas 28 10 22 9 5 3 4 7 8 0 2 6 3 107
Fuente: Elaboracion propia.

Se han formulado 107 preguntas de Educacion en la serie de encuestas CASEN (1990-2017).
Solamente, un grupo pequefio de ellas se han mantenido durante el periodo, en cambio muchas
preguntas fueron realizadas pocas veces. Esto indica que existe una dinamica importante en el
ciclo de vida de las preguntas, por lo tanto, hubo cambios en la perspectiva del Estado frente a

la materia.

Tabla 6. Cantidad de preguntas del Médulo de Educacién en el periodo 1990-2017.

Afo 1990 1992 1994 1996 1998 2000 2003 2006 2009 2011 2013 2015 2017 Total
Preguntas/
afio 10 30 27 22 19 3 3B 36 37 51 57 57 60 476

Fuente: Elaboracion propia.

La Tabla 6 presenta la cantidad de preguntas del Modulo de Educacion de la serie CASEN. Las

diez preguntas originales se convirtieron en sesenta en la encuesta 2017. En su recorrido se

aprecian tres subperiodos. De 1990 a 1998, el nimero de preguntas fluctud entre 19-30. En el
14
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segundo subperiodo 2000-2009 las preguntas se estabilizaron en 35-37. En el subperiodo de
2011-2017 la cantidad de preguntas se ubic6 en el rango 51-60.

La Tabla 7 describe el detalle del subperiodo de 1990-1998, los datos muestran el ciclo de vida
de todas las preguntas realizadas. Se observa que hubo preguntas que estuvieron presentes en
todo el subperiodo, mientras otras nacen y no se mantuvieron. Finalmente, hubo otras que

surgieron al final del subperiodo, en 1998.

Tabla 7. Preguntas CASEN del Mddulo de Educacidn, subperiodo 1990-1998.

Variable Afo

1990 1992 1994 1996 1998 Total
el 1
e2
e3
ed
e6
el5
el6
e34
e43
ed4
e46
e45
e20
el0 1
e47
e67
€69
e7l
e72
e74
e70
e73
e8 1
e’ 1
e35
eld
e3l
e51
€66
e48
e49
e50
e42
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e38 1 1
e22 1 1
e39 1 1
el8 1 1
€68 1 1
e37 1 1
e5 1
€9 1 1
€36 1 1
Total 10 30 27 22 19 108

Fuente: Elaboracion propia.

Por lo tanto, se mantienen las preguntas relacionadas con las caracteristicas de educacion de la
poblacion: sabe leery escribir, cobertura, nivel de estudios y tipo de ensefianza. En el afio 1992,
la encuesta incorporé elementos que permiten normalizar la dependencia del establecimiento
educativo y las becas (ayudas economicas); que al final del subperiodo aparecen incorporadas
segun Educacion Baésica y Secundaria. Ademas, surgié un conjunto de preguntas que buscd
determinar los montos de las becas de matricula y de crédito fiscal (en la educacion terciaria).
Finalmente, existe un conjunto de preguntas que aparecen por una vez y corresponden a

preguntas que no se mantuvieron en la encuesta.

El comportamiento descripto concuerda con los ambitos que el Estado chileno entrega
periddicamente en los resultados de la encuesta a través del Observatorio Social del MDSF.
Los ambitos son: Caracterizacion de la poblacion, Cobertura de beneficios educativos,
Educacion General Bésica, Educacion general Media, Educacion Parvularia, Educacion

Superior, Financiamiento a la Educacion Superior.

CONCLUSION

La ponencia plantea el valor de la datificacion de los datos publicos para incrementar su
disponibilidad efectiva en la sociedad, de modo que mas personas interesadas accedan a los
datos en forma simple, tal que los datos se transformen en una plataforma donde los demas

puedan organizarse y crear nuevo valor (Tapscott y Williams, 2012, p. 478).

La datificacion (en tanto formato cuantificable) de las encuestas CASEN consistio en una tabla
que integra la informacion basica de las preguntas (nombre, descripcion, afo), la informacion
complementaria (modulo y a quien aplica) mas un codigo interno para integrar las palabras
similares y un campo para describir el &mbito de uso de las preguntas. La datificacién queda

incluida en una herramienta de productividad personal que permite que, la seleccion de las

16
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preguntas, la lectura de los datos respectivos y el analisis sean realizados de manera muy simple

en una computadora personal.

Los datos que publica el Estado via datificacion pueden aumentar significativamente su
potencial de apoyo a las politicas publicas, no sélo porque permiten un mayor uso, sino porque
también es posible rastrear la huella que deja en el proceso; al igual que la gran mayoria de las
organizaciones (sociales, productivas) y personas que colocan contenidos en el ciberespacio.
En el analisis de las redes sociales digitales se ha constatado que las personas rehacen (copian)
sus redes sociales fisicas (Benitez, 2020; Winocur, 2010; Castells, 2005). Siempre las personas
y las organizaciones dejan huellas de lo que hacen, Vallejo (2021) %sefiala que los antiguos
copistas de libros dejaron su huella en los errores, omisiones y palabras intercambiadas de la

copia.

La ponencia muestra el ciclo de vida de las preguntas de las encuestas CASEN forma parte de
la huella digital del Estado chileno, las preguntas CASEN representan las necesidades de las
instituciones del estado y, presentan una mirada indirecta del Estado y la Sociedad Civil.
Ademas, la dindmica de cambio que presentan las preguntas (las que nacen y mueren) y las que
se mantienen en el periodo, muestra los cambios en las prioridades del Estado y, también los

problemas que fue teniendo al abordar algunos temas socioeconémicos.

En resumen, cuando el Estado publica sus datos en el ciberespacio deja una huella en su forma
y contenido. La huella registrada en el ciberespacio permite obtener una visién indirecta del
Estado actual y, por lo tanto, contribuye con un complemento importante al momento de evaluar
las politicas pablicas. El analisis de las preguntas del Modulo de Educacion de la serie CASEN
de la ponencia muestra que el Estado chileno enfrent6 tres periodos distintos (1990-1998; 2000-
2009 y 2011-2017) en la materia, constituyen resultados que contribuyen o pueden contribuir

a dicho proceso.
Referencias

Anscombe F.J. (1973). Graphs in Statistical Analysis. The American Statistician, Vol. 27, No.
1. (Feb, 1973), pp. 17-21.

Becker H. (2018). Datos, pruebas e ideas. Por qué los cientificos sociales deberian tomarselos
mas en serio y aprender de sus errores. Siglo XXI editores.

18 vallejo, 1. (2021, p.87). En el libro El infinito en un junco.
17

Ensenada, provincia de Buenos Aires, 5, 6 y 7 de diciembre de 2022
ISSN 2250-8465 - web: http://jornadassociologia.fahce.unlp.edu.ar/



Xl Jornadas de Sociologia de la UNLP:
Sociologias de las emergencias en un mundo incierto

Benitez P. (2020). Sociedad y TIC: la difusion de la idea de educacion como derecho social
en la accion colectiva universitaria chilena del afio 2011.Tesis de doctorado. Facultad de
Ciencias Sociales, Universidad de Buenos Aires. Disponible en:

http://repositorio.sociales.uba.ar/items/browse?advanced%5B0%5D%5Belement_id%5D=41
&advanced%5B0%5D%5Btype%5D=is+exactly&advanced%5B0%5D%5Bterms%5D=Fil%
3A+Ben%C3%ADtez%2C+Paulina.+Universidad+de+Buenos+Aires.+Facultad+de+Ciencia
s+Sociales.+Buenos+Aires%2C+Argentina&sort_field=added&sort_dir=d

Bolstanki L. y Chiapello E. ([1999], 2010). El nuevo espiritu del capitalismo. Akal, Primera
reimpresion.

Castells M. (2005). Internet y la sociedad red. En De Moraes D. (Coordinador). Por otra
comunicacion. Los media, globalizacién cultural y poder. Primera edicion. Icaria Editorial s.a.
Espana.

Few S. (2004). Show me the numbers. Designing tables and graphs to enlighten. Analytics
Press.

Ford M. (2016) EI auge de los robots. La tecnologia y la amenaza de un futuro sin empleo.
Paidds. Primera Edicién. Ciudad Auténoma de Buenos aires.

Hilbert M. (2013). Big data for development: for information- to fnowledge societies.
UN ECLAC & Annenberger School Communication, University of Southern California.
Disponible en http://ssrn.com/abstract=22055145

Mayer-Shénberger V. y Cukier H. (2015). Big Data. La revolucidn de los datos masivos. Turner
Publicaciones S.L. Segunda Edicion.

Ministerio de Desarrollo Social y Familia, Observatorio Social. Disponible en
http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/

Tapscott D. y Williams A.D. (2012). Macrowikinomics. Nuevas férmulas para impulsar la
economia mundial. Paidds. Primera Edicion. Buenos Aires.

Vallejo 1. (2021). El infinito en un junco. La invencion de los libros en el mundo antiguo.
Penguin Random House Grupo Editorial, Tercera Edicién, Buenos Aires.

Winocur R. (2010). Robinson Crusoe ya tiene celular. Primera reimpresion. Siglo XXI editores.
Primera reimpresion. México.

Paginas web consultadas, Enlaces

http://www.bencinaenlinea.cl/web2/ Consultado 24.09- 30.11 de 2021
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=276363&idParte= Consultado el 19 de mayo
de 2022.

https://datos.gob.cl/about. Consultado el 19 de mayo de 2022.

18

Ensenada, provincia de Buenos Aires, 5, 6 y 7 de diciembre de 2022
ISSN 2250-8465 - web: http://jornadassociologia.fahce.unlp.edu.ar/


http://repositorio.sociales.uba.ar/items/browse?advanced%5B0%5D%5Belement_id%5D=41&advanced%5B0%5D%5Btype%5D=is+exactly&advanced%5B0%5D%5Bterms%5D=Fil%3A+Ben%C3%ADtez%2C+Paulina.+Universidad+de+Buenos+Aires.+Facultad+de+Ciencias+Sociales.+Buenos+Aires%2C+Argentina&sort_field=added&sort_dir=d
http://repositorio.sociales.uba.ar/items/browse?advanced%5B0%5D%5Belement_id%5D=41&advanced%5B0%5D%5Btype%5D=is+exactly&advanced%5B0%5D%5Bterms%5D=Fil%3A+Ben%C3%ADtez%2C+Paulina.+Universidad+de+Buenos+Aires.+Facultad+de+Ciencias+Sociales.+Buenos+Aires%2C+Argentina&sort_field=added&sort_dir=d
http://repositorio.sociales.uba.ar/items/browse?advanced%5B0%5D%5Belement_id%5D=41&advanced%5B0%5D%5Btype%5D=is+exactly&advanced%5B0%5D%5Bterms%5D=Fil%3A+Ben%C3%ADtez%2C+Paulina.+Universidad+de+Buenos+Aires.+Facultad+de+Ciencias+Sociales.+Buenos+Aires%2C+Argentina&sort_field=added&sort_dir=d
http://repositorio.sociales.uba.ar/items/browse?advanced%5B0%5D%5Belement_id%5D=41&advanced%5B0%5D%5Btype%5D=is+exactly&advanced%5B0%5D%5Bterms%5D=Fil%3A+Ben%C3%ADtez%2C+Paulina.+Universidad+de+Buenos+Aires.+Facultad+de+Ciencias+Sociales.+Buenos+Aires%2C+Argentina&sort_field=added&sort_dir=d
http://ssrn.com/abstract=22055145
http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/
http://www.bencinaenlinea.cl/web2/
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=276363&idParte=
https://datos.gob.cl/about

Xl Jornadas de Sociologia de la UNLP:
Sociologias de las emergencias en un mundo incierto

https://datos.gob.cl/about. Consultado el 19 de mayo de 2022.
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=141599&idParte=864270 Consultado el 19 de
mayo de 2022.

https://www.hacienda.cl/areas-de-trabajo/politicas-macroeconomicas/mepco Consultado el 30

de noviembre de 2021.
http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/ Consultado el 19.03-19.05 de 2022

19

Ensenada, provincia de Buenos Aires, 5, 6 y 7 de diciembre de 2022
ISSN 2250-8465 - web: http://jornadassociologia.fahce.unlp.edu.ar/


https://datos.gob.cl/about
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=141599&idParte=864270
https://www.hacienda.cl/areas-de-trabajo/politicas-macroeconomicas/mepco
http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/

